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SOCIAL RESPONSIBILITY

Ynosuajre ISO 26000

Oga Opotirypa npyxa 0CHOBHE HH(OpMaIIHje y Be3u
ca mehyHapogaum cranaapaom [SO 26000:2010,
Ynymemeo o opywmeenoj oocosoprocmu, Koju ce
NPUMEHbYje Ha JIOOPOBOJLHOj OCHOBH. 3aMHUIIIJBCHA j&
Kao TIPBH KOPaK Y TIpy»karby omMohn CBUM BpcTama
OpraHu3allija, Kako U3 jJaBHOT TAKO U U3 MPUBATHOT
CEKTOpa, y MOIIE/y pa3Marparba IPHUMEHE CTaHaap/a
1SO 26000 kojum ce ocTBapyjy MPEeTHOCTH O

II0CJIOBamka Ha APYIITBCHO OATOBOPAH HAYMH.

TR
NS



ISO — MelyyHapoaHa opraHusaumja
3a cTaHaapAausaumjy

ISO mma 163* unanune Koje IpencTaBibajy Halu-
OHAJIHA TeJIa 33 CTAHIAPIU3ALN]y U3 BEIMKHUX U MaJIUX
3eMaJba, MHIYCTPHU]CKU PA3BUjEHHUX, 3eMaJba Y Pa3BOjy
1 3eMajba y IIpOLlecy TPaH3HIMje M3 CBUX PEruoHa
ceera. [loprdonmno MehynaponHe opranmzanmje 3a
cTaHaapau3aimjy ca npeko 18400* cranmapma npyxa
MOCJIOBHUM Cy0jeKTHMa, BJIAJW U JPYIITBY TPAKTH-
YHE aJlaTe 3a CBE TPH JUMEH3H]e OPXKHUBOT pa3Boja:

€KOHOMCKY, €KOJIOILIKY W JPYIITBEHY.

ISO crannapan najy mo3UTHUBAH JTONPHHOC CBETY Y
KoMe JkuBUMO. OHM OJaKIaBajy TPrOBHHY, MIAPE
3Haa U MHOBAaTHBHH HAINPEIaK y MOTIENy TEXHO-
JIOTHja U pa3Memyjy A00pe mpakce ynpaBibamba H

OIICHEC yCarIaleHOCTH.

ISO crammapam mpykajy periema H OCTBapyjy
MPEIHOCTH 332 TOTOBO CBE JICJIATHOCTH, YKIbY4yjyhu
MOJEOTIPUBPENY, Tpal)eBHHY, MAIMHCTBO, IPOU3BO-
JIbY, TUCTPUOYLIH]Y, TPAHCIOPT, MEAULIMHCKE ypebaje,
nHPOPMAIIMOHE M KOMYHHKAIIMOHE TEXHOJIOTH]E,
JKUBOTHY CPEIUHY, CHEPIeTHKY, YIIPABJbake KBaJIH-

TETOM, OLIEHY yCaIVIallleHOCTH U yCIIyTe.

ISO moHOcH camMO OHe CTaHIapae y Be3H ca
KOjuMa TIOCTOje jaCHH 3aXTEBM TpKHIITa. Pan y
Be3W ca TUM 00aBJpajy CTpy4mald H3 HOaTe
00JIaCTH KOjH Cy HEIOCPEIHO AaHra)XOBaHU W3
OHHX CEKTOpa MHIYCTPHje, TEXHUKE M MOCIOBHE
JIEIIATHOCTH KOjH Cy UACHTU(HUKOBAIN MOTPEOy 3a
oipeheHHM CTaHZapAOM M KOjU he ra HakoH
JOHOIICHA KOpUcTUTH. OBUM CTPyUHALIMa MOTY
ce NPHAPYXKHUTH W JAPYTH EKCHePTH ca OAroBa-
pajyhuM 3HameM, Kao IITO Cy IPEICTABHUIM BIla-
JUHUX areHnuja, 1adopaToprja 3a UCIHTHBAE,
yApY)Xerha IMOTpolladya M akKaJeMCKe 3ajeqHHMIE,
Ka0 W MelyHapoTHHX BIQAWHUX W HEBIAJUHHUX

opraHu3zaiyja.

Mebhyrapoxau ISO crangapn npeacTasiba robai-
HU KOHCEH3yC O HajHOBHMJjUM JOCTUTHyhHMa Koja

Cy IPEeIMeT TOT CTaHAapa.

* BakspyuHo ca cenremopom 2010. roxume.

3awTo je ApylITBEHA
OAroBOPHOCT 3Ha4yajHa?

Opranm3zaruje IIIPOM CBETa U lbUXOBE HHTEPECHE
CTpaHe CBE BUILE [10CTajy CBECHE NOTpede 3a APYIITBEHO
OJITOBOPHMM IOHAIIABEM | MIPEAHOCTUMA KOje U3 TOra

Ipousiase. L[I/IJ'I) JAPYLTBEHE OATOBOPHOCTHU je Ja

JIOTIPUHECE O/IP)KUBOM Pa3Bojy.

VY4uHak opraHu3zaiyje y 0JHOCY Ha JAPYIITBO Y KOjeM
Jeiyje, Kao U ICH YTUIA] Ha )KHBOTHY CPEIIMHY, TI0CTa0
je IpecyaH J1e0 MepeHa BEHOT CBEOOYXBATHOT YUHHKA
U HCHE CIIOCOOHOCTH 38 KOHTUHYHUPAHO ¢(hEKTHBHO
nenoambe. To je nemom opas pactyher nperno3HaBama
norpede a ce 00e30e11 3ApaB EKOCUCTEM, COLMjaTHA
JEIHAKOCT ¥ I0OPO yIpaBJbamhe OpraHU3aIijoM.
Jlyropo4Ho IJ1eJ]aHo, CBE aKTUBHOCTH OpTaHU3aIH]je
3aBHUCE OJf 3/IpaBJba CBHX EKOCHCTEMA Ha CBETY.
Pasnuuunte HHTEpECHE CTpaHe MpHIajy MHOTO Behy

TaXhYy CBOjI/IM opraHmanI/IjaMa W IIOMHO HX HOCManajy.



Koje npexnoctu ce mory
OCTBAPUTH NPUMEHOM CTaHAapaA
ISO 26000?

IMepuenuuja opraHu3anyje U UYUHBEHUIE Yy BE3U ca
HCHIM yUHHKOM Y TIOTVIEy APYIITBEHE OATOBOPHOCTH

MOry, u3Mely ocraor, yTuiary Ha:
KoHKypeHTCKY IpeHOCT
Penyranujy

CriocoOHOCT TpHBIIAYCHA U 3aIP)KaBaba 3aM0CIICHUX

WJIK 4JIaHOBAa, KyIiala, KHI/IjeHaTa WJIM KOPpUCHHUKA

Oﬂp)KaBaH)e MoOpaJa, rnocseheHoCTH H

MPOAYKTUBHOCTHU 3aIIOCJIICHUX

CTaB MHBECTHUTOPA, BIACHUKA, IOHATOPA, CIIOH30pa

1 (PUHAHCH]CKE 3ajCTHUIIC

OxHOC ca KoMITaHWjaMa, BIaJaMa, MeAHjuMa,

no0aBibaurMa, Kojierama, KOpUCHUIIIMA

3ajeTHUIIOM y OKBHPY KOje ce 00aBsba JICNATHOCT.

—
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Ko moke uMaTH KOPUCTH O]
cranaapaa ISO 26000 u Ha koju
HAYUH?

ISO 26000 o0e30ehyje ymyTcTBa 3a CBE BpCTE
opranmzanuja, 6e3 003Mpa Ha HUXOBY BCIWYMHY U

MECTO Ha KOM€ CC€ HaJIa3€, y BE€3HU Ca:

1. TlojmoBHMa, TepMUHUMA U AeDUHUIIHjaMA

KOjH C€ OJJHOCE Ha APYIITBEHY OJrOBOPHOCT

2. [Ilo3apuHOM, TPEHIOBHMA U KapaKTEpUCTUKaMa

JAPYIITBEHEC OATOBOPHOCTHU

3. TlpuHnMnMMa U mpakcama Koju ce OJJHOCE Ha

JIPYLITBEHY OATOBOPHOCT

4. KJ'by‘{HI/IM TeMaMa U nNUuTambuMa JPpYUITBECHE

OZITOBOPHOCTH

5. MHuterpucamem, IPUMEHOM U TIPOMOBHCAHEM
JPYIITBEHO OJrOBOPHOT MOHAIIAKA Y OKBUPY
OpraHu3anyje u, IPeKo HEeHe MOIUTHKE U MPaKCe,

y chepu meHor yTunaja

6. I/I,Z[eHTI/I(bI/IKOBaI-LeM 1 aHTAXXOBAKEM MHTCPECHUX

CTpaHa

7. CaonmraBameM nocsehenocTu, neppopmancu
1 Ipyrux uHdopMaIyja y Be3u ca APYyITBEHOM

onroopHourhy.

ISO 26000 nma 3a 1MJb 1a IOMOTHE OpraHu3alyjama y
JOTIPUHOIICKY OIpP)KMBOM pa3Bojy. Hamepa je ma ux
MOJCTAKHE []a yYMHE U BUIIIE O OHOTA IITO TOApa3yMeBa
caMo TIOIITOBaE 3aKOHA, ¢ OO3MPOM HA TO Ja je
yckna)eHOCT ca 3aKOHOM OCHOBHa 00aBe3a CBake
opraHm3anije ¥ KJbYYHH Je0 HeHE JpYIITBeHe
OZArOBOPHOCTH. IberoB mwib je 1a MpOMOBHIIE OIIITE
pasymeBambe y 00IIacTH APYIITBEHE ONTOBOPHOCTH, K0 U
J1a ce JI0TyHe, alli He U J1a C€ 3aMEHE APYTU HHCTPYMEHTH

u I/IHI/IHI/IjaTI/IBe Yy B€3U Ca APYLITBCHOM OJT 0B0pHOHIhy.

Ipenopyuyje ce na npuiukom npumene ISO 26000
opraHusaiuja y3me y o03up JpYILITBEHE, E€KOJIOIIKE,
MIpaBHe, KYJITYpHE, HOUTHYKE U OPTaHU3aI[HOHE Pa3iii-
YUTOCTH, K0 U Pa3JIMKe y NOIIeTy eKOHOMCKHX YCIIOBa,
a Ja y ucTo BpeMe Oynme pocienHa mehyHapomHuM

IIpaBuJIMMa IMoHaulama.




Huje namemeH 3a cepTuguUKanmjy

ISO 26000 Huje crannapz 3a cucreM MeHauMmeHnTa. OH
HUje HaMEHEH HUTH je oarosapajyhu 3a morpebe
cepTudUKaLMje UIH PErylaTopHy, OAHOCHO YTOBOPHY
ynotpeOy. CBaka ToOHyzma 3a cepTU(UKAIM]y Tpema
ISO 26000 unu cBaka u3jaBa 0 cepTUQUKALMJU IpeMa
ISO 26000 Omo OM MOTrpeIIHO TyMadehe Hamepe U
CBpXe, Kao Hu 3yoynorpeda oBor wmelyHapogHor
crangapaa. C o63upom Ha 1o na cranaapa ISO 26000
HE CaJp>KU 3aXTEeBE, CBaKa BPCcTa cepTU(UKALI]E Y TOM
CMHCITy He Ou TpeJicTaBsbaja JOKa3 O ycarIaleHOCTH

ca OBUM Mel)yHapOAHUM CTaHAapAOM

IITa TayHoO cagpKu CTaHAAP]
ISO 26000?

Crangapa ISO 26000 ynyhyje Ha cemam Kiby4HHX
TeMa JIpyITBEeHEe OJrOBOPHOCTH Koje ¢y aeduHucane
y camMOM CTaHJapJy W NpUKa3aHe y rpadukoHy Koju
cienu. Iludpe ce omHoce Ha oxarosapajyhe Tauke

CTaHgapja.

JApymiTBeHa 0AroBOPHOCT: 7 K/IbYYHHUX TeMa

XOonucTuykm npuctyn

6.2* YnpaBrbate

OPIrAHU3ALNJA

opraHusauujom

Mehy3asucHocTt

* Ilndpe o3HauaBajy oarosapajyhe 6pojese Tauaka y okBupy cranaapaa ISO 26000.




—

15026000

1 SOCIAL RESPONSIBILITY

Ipernex crangapaa ISO 26000

[Ipexmer n
MoJpy4je NpuMeHe

TepMuHu 1
AedpuHHLU]je

PazymeBame
ApPYyLITBeHe
O/ITOBOPHOCTH

HpuHomnm
JApyLITBeHe
OATOBOPHOCTH

IIpenosnaBame
ApylITBeHE
O/ITOBOPHOCTH

H aHT27KOBame
HHTEPEeCHUX CTPaHa

YnyrerBo o
K/JbYYHUM TeMaMa
ApyIITBEHE
OITOBOPHOCTH

YnyrerBo o
HHTETrPUCABY
ApylITBeHe
0Jr0BOPHOCTH KPO3
OpraHmu3aumjy

[pumepn
J00pPOBOLHUX
HHHIHjaTHBA U
ajiaTa Koju ce oiHoce
Ha IPYLITBEHY
OATOBOPHOCT

Ckpahennue

Bubauorpaguja

Tauka 1

Tauka 2

Tauka 3

Tauka 4

Tauka 5

Tauka 6

Tauka 7

Hpunaor A

IIpuaor b

Jedunnme npeamer u moapyyje npumere ISO 26000 n naentuduxyje
olpeheHa orpaHnueHa U H3y3UMamba.

Wnentudukyje u neduHuIIe KIby4He MOJMOBE KOjU CY OJ] CYIITHHCKE
BaKHOCTH 32 Pa3yMEBarbe IPYIITBEHE OIrOBOPHOCTH U 3a KOpHUIIhieme
oBOr Meh)yHapoaHOT cTaHaapa.

Onucyje BaxxHe (pakTOpe M yCIOBE KOjU Cy YTHIIAIH Ha Pa3Boj
JIpYIITBEHE OJrOBOPHOCTH U KOjU HACTaBJbAjy [ja YTUUY HA HCHY
npupony u mpaxcy. Takole je onucan KOHLENT caMe IPYLITBEHE
OZTOBOPHOCTH — IIITA OHA 3HAYH U KaKO CE IIPUMERYje Ha OpraHu3alyje.
OBa Tauka oOyxBaTa ynyTcTBa 3a kopuinheme [SO 26000 y manum
U CpeABUM OpraHusanujama.

VYBoau u o0jalimkaBa IPUHINIIE IPYIITBEHE OATOBOPHOCTH.

OnHocu ce Ha JiBe NpaKce APYIITBEHE OJrOBOPHOCTH: KaJa caMa
opraHu3alyja Iperno3Haje APyITBEHY OArOBOPHOCT U KaJa JAPYyLITBEHY
OATOBOPHOCT IIPEIO3HAajy U OKO TOIa CE aHI'axyjy HHTEPECHE CTPAHE.
Tauka naje ymyTcTBa 0 OLHOCY U3Mel)y opraHusanuje, beHUX
UHTEPECHUX CTPaHa U JPYLITBA, O IPENO3HABaby KJbYUHUX TEMa U
NHTarba JPYIITBEHE OATOBOPHOCTH M O ChepH yTHIaja OpraHu3aIje.

O6jamnmaBa KJby4HE TEME U [TUTaka y BE3H ca BHMa Koja ce
OJIHOCE Ha JPYIITBCHY OArOBOPHOCT. 3a CBAKY KJbYUHY TEMY
nate cy uH(popMallije o leHOM MPEAMETY U MOAPYY]jy MPUMEHE,
BE3H Ca IPYIITBEHOM OArOBOpHOMUINY, MOBE3aHUM MPUHIIAIIIMA 1
pa3MaTpamuMa, Kao U IIOBe3aHUM PajkbaMa U OYCKHBAbUMA.

Jaje ymyTcTBO 32 IPaKTUYHY IPUMEHY IPYIITBEHE OIrOBOPHOCTH Y
opranuzanuju. To 00yxBara yImyTCTBO KOje CE€ OJIHOCH Ha: pa3yMeBame
JPYIITBEHE OATOBOPHOCTH OpraHHU3alllje, HHTETPUCAE JPYILTBEHE
OZIFOBOPHOCTH KPO3 OpraHU3all]jy, KOMyHHKAIIM]y KOja Ce OIHOCH Ha
JPYUITBEHY OJTOBOPHOCT, MOO0JbIIABAKE KPSANOMIIUTETA OpraHU3alH]je
y norjaeay ApymTBEHE OATOBOPHOCTH, IPEUCIIUTUBALE HAIIPETKA U
noOosblame nepopMaHCH U BPETHOBAKE JOOPOBOJLHUX HWHMIIM]aTHBA
y BE3H ca JpYIITBEHOM OATOBOPHOIIY.

TIpencraBiba HEUCHPIIAH CIUCAK TOOPOBOJFHUX MHUIIMjaTHBA U anaTa
KOjH Ce OJJHOCE Ha JAPYIITBEHY OJI'OBOPHOCT, a OaBe ce acHeKTHMa
jeJIHE WK BUIIIE KIbYYHHUX TEMA WIIK HHTETPUCAEM JPYIITBEHE
OATOBOPHOCTH KPO3 OPraHH3aIN]y.

Canpxu ciucak ckpahennua koje ce kopucre y ISO 26000.

OOyxBara 1o31Barma Ha ayTOPUTaTHBHE Mel)yHapoIHe HHCTPYMEHTE
u ISO crannapae koju ce momumy y Tekery ISO 26000 kao
W3BOPHU MaTepHjal.




Kibyune Teme 1 nutama apymrseHe oaroopaoctu u3 ISO 26000

Kmbyune Teme n nutama S
moATaYKaMa
KibyuHa Tema: Ynpap/bame OPraHU3alujoM 6.2
Kipyuna tema: Jbyncka npasa 6.3
IMTurame 1: [IponeHa crama (“Due diligence”) 6.3.3
IMuramwe 2: Pusuuu y Be3u ca JbyICKUM [IpaBUMa 6.3.4
IMurame 3: M30eraBame cayueCHUIITBA 6.3.5
[Murtame 4: PemaBame xanou 6.3.6
[Murame 5: JIuckprMHUHANN]a U OCETIFHBE TPyTIe 6.3.7
[Murtame 6: ['pahancka u monuTHYKA MpaBa 6.3.8
[Mutame 7: EkoHOMCKa U cOIMjaJiHa IpaBa U paBa Koja ce OJHOCE Ha KYITYpy 6.3.9
IMuramwe 8: OCHOBHU NPUHLUIM U NIPaBa y BE3U ca paioM 6.3.10
Kibyuna tema: Pagna npakca 6.4
[Murtame 1: 3amocneme U pagHU OTHOCH 6.4.3
IMutame 2: YCIIOBH pajia M COLUjaiHa 3alITUTA 6.4.4
[Murame 3: CouunjasHu qujanor 6.4.5
[Murtame 4: 3npaBibe u 0e30€AHOCT HA pary 6.4.6
ITurame 5: Pa3Boj spyau 1 00yka Ha PaHOM MECTY 6.4.7
Kibyuna tema: 2KuBoTHa cpeauHa 6.5
IMurtame 1: [IpeBeHnuja 3arahema 6.5.3
IMurame 2: OgpxuBo Kopulllhemwe pecypea 6.5.4
[Murame 3: YonakaBame KINMATCKAX MIPOMEHA U aJanTaIuja 6.5.5
[Murtame 4: 3amTura )KUBOTHE CPEIUHE, OMOAMBEP3UTET M OOHOBA MPUPOJHKUX CTaHHIITAa | 6.5.6
Kibyuna tema: ,,@ep* nocioBHa npakca 6.6
IMurame 1: bopba mpoTHB Kopymnuuje 6.6.3
IMurtame 2: OArOBOPHO MOJIUTHYKO yuenihe 6.6.4
[Murtame 3: 3npaBa KOHKypeHIUja 6.6.5
[Murtame 4: [IpomoBrCcame APYHITBEHE OJrOBOPHOCTH Y JIAHILY BPEJHOCTH 6.6.6
[Murame 5: [TomToBame CBOJHHCKUX IpaBa 6.6.7
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KibyyHe TeMe H NUTamka S
moJTagyKaMa

Kibyuna tema: Ilntama koja ce THUY HOTpOIIaYya 6.7
TMurtamwe 1: ,,Pep* MapkeTHHT, HempucTpacHe HHPopMalrje U HHPopMaluje 6.7.3
3aCHOBaHE Ha YHILCHUIIAMa U ,,(pep™ mpakcy yrosaparma
IMurame 2: 3amTHTa 3ApaBiba U 0€30€MHOCTH TOTPOIIaYa 6.7.4
IIurame 3: OgpxuBa MOTPOIIHA 6.7.5
IMurame 4: Yemyra 3a nmorpolrayde, HOAPIIKA, U PelIaBabe )KaJI0K 1 CIIopoBa 6.7.6
IMurame 5: 3amITUTa U NIPUBATHOCT [I0JATaKa O OTPOLIAYUMA 6.7.7
IIurame 6: [Ipuctym ocHOBHUM yciryrama 6.7.8
IMurtame 7: OO6pazoBame U CBECT 6.7.9

Kbyuyna Tema: Yk/byuuBame y 3ajeJHULY M H>eH Pa3Boj 6.8
Murame 1: VkibyunBame y 3ajeJHALY 6.8.3
IMurtame 2: O6pazoBame U KyITypa 6.8.4
IMurame 3: OTBapame HOBUX PaJHUX MECTa M Pa3BOj BEIITHHA 6.8.5
[Murame 4: Pa3Boj 1 IPHUCTYTI TEXHOJIOTHjH 6.8.6
IIurame 5: borarcTBO M cTBapame MpuUxoaa 6.8.7
[Tutame 6: 3npaBibe 6.8.8
IMuramwe 7: Yaarawe y ApyLITBO 6.8.9

Ilemarcku npuka3 cranaapaa ISO 26000

Cnenehu rpadukon naje mpernen crangapaa [ISO 26000 u mMa 3a 1uJb @ MOMOTHE OpraHHM3alujama y

pasymeBamy O/HOCa H3Mel)y pa3inuyuTHX Tauaka CTaHIapaa.

N OO 2200000000000 0000000 0000000000 OO b

™
ApywTBEHE
OArOBOPHOCTH

Tauxa 1
Ilpeamer u noapyuje
npuMeHe

p
| JiBe ocnoBre npakce Tauea 5 | I

JAPYUITBEHE O/IX

Wpentudukaumnja
MHTEPeCHUX rpyna u

Viyretso 3a cae BpCTe OpraHuzalja, IbUXOBO YKIbyuMBake

663 0B3HPa HA FHXOBY BETHUIIY WTH
MECTO Ha KojeM ce Hatase

Tauka 2 KibyuHe Teme ApymTBeHe Tauka 6
Tepmunu n
4 . CAICECDHUCTH Ynpaeratse opraHusaumjom
nepunnnHje
Jeduuuija KbydHnx /\ /\ /\
TepMHUHA P " YKrbyunBare y
‘®ep” nocnoeHa NMuramwa koje ce i =
_____________________ Ibyncka npasa Pagna npakca XusoTHa cpeanHa npakca TaynoTpowasa Jajeﬂ::;lg’o? HeH
Tauka 3 1 -4
PasymeBame ApyliTBene 9 1
OATOBOPHOCTH MoBe3aHe Mepe 1 ouekuBaka I

McTopHja 1 KapakTEPHCTHKE; BE3a.

Aloaced woamxdiio

u3sMelyy ApylTBeHe 0ArOBOPHOCTH e B

A Hnrerpucame omoe Tauka 7 :
ApymITBeHe npema A A K
O/ITOBOPHOCTH y I

""""""""""" OpraHu3anuj '

Tauka 4 19 W 1

Tpunuunu ApymrBene Npakca2a

CARDEDDHOCIH N MHTerpaumjy [06poBOmHe UHMLMjaTHBE O

+ OnrosopHocT Apyurs. oA ApywTBeHe APYWTBEHO] 0ArOBOPHOCTH

OArOBOPHOCTH Y

+ TpaHCmapeHTHOCT opraHusaumju

+ ETnuko nonamarme MoBehatbe kpeaubunuTeta
y norneay ApywreeHe

OAr0BOPHOCTH

"

anunor: Mpumepy A06POBOILHE UHULMjaTUBE

npakce opraHu3aumje Koje ce oaHoce Ha

* IlowmToBame HHTEPECa HHTEPECHHX
ApYWTBEHY OArOBOPHOCT

cTpana,

[ MpencnutuBame 1 noGorbware Mepa u

+ TomToBame BIajaBHHE NpaBa

+ VBaxasasme MehyHapoaHiX
npasuiia noHamama

* IMomToBat:e bYICKHX IPaB W AOAATHO yNyTCTBO W anata 3a ApylWTBeHy OArOBOPHOCT

[Buﬁnuorpadmja: AyTopuTaTMBHM maepn} |

_ J L




Ha xoju HayuH opranusanmja
Tpeda 1a NPUCTYNH IPUMEHHU
ISO 26000?

HakoH pa3marpara KapaKTepHCTUKa JPYIITBEHE OJro-
BOPHOCTH U HCHE NTOBE3AHOCTHU Ca OIPYKUBHM Pa3BojeM
(tauka 3), mpernopydyje ce Ja OpraHu3alyja pa3MOTpH
NPUHIUIE APYIITBEHE OATOBOPHOCTH KOjH CY OIUCAHU Y
tauku 4. IlpumkoM cripoBolerma JPYIITBEHO OArOBOpP-
HOT [TOHAIlIakha, OpraHn3alifje Tpeda Ja MomTyjy 1 uMajy
Y BUITY T€ PUHIIUIIE, aJT1 U IIPUHIMIIE KOjH CY CBOjCTBEHH

CBAKOj O KJbYUHHX TeMa (Tauka 6).

[Ipe ananm3upama KJbYYHUX TEMa U MMUTaba JPYIITBEHE
OJITOBOPHOCTH, K20 U CBUX ITOBE3AHMX Mepa M OUCKHBAHba
(Tauka 6), opranuzanuja Tpeda 1a pasMOTPH IBE OCHOBHE
Hpakce JPYIITBEHE OArOBOPHOCTH: HPEMO3HABABE COTI-
CTBEHE JIPYIITBEHE OJITOBOPHOCTH Yy OKBUPY CBOje cepe
yTHL@ja ¥ WACHTH(HKOBAE U AHTKOBAKE HHTEPECHUX

cTpaHa (Tayka 5).

HaxoH 11To pa3yme OBe IIPHHLMIE U YTBPAU KJbY4YHE TeMe
¥ 3HaYajHA ITUTaba APYLITBEHE OrTOBOPHOCTH, OpraHH3a-
ja Tpeda J1a TeXKHU J1a Kpo3 CBOje OJUTYKE U aKTHBHOCTH
MHTETPHUIIE IPYLITBEHY OATOBOPHOCT KOpHCTEhH yITyT-
CTBO Koje je maro y Tauku 7. To moapasymeBa mpakce Kao
IITO Cy: MHTETPHCAbE PYLITBEHE OATOBOPHOCTH y COII-
CTBEHY IOJIUTHKY, OPTaHU3ALHOHY KYJITYpY, CTpaTeruje
W JIeJIATHOCTH; U3rPajitha HHTEPHE KOMIICTEHTHOCTH Y
nomienay ApYyLWTBCHE OATOBOPHOCTH; MHTEPHA U CKC-
TepHa KOMYHHKal{ja O JPYIITBEHOj OArOBOPHOCTH U
PCIOBHO MPEHCIMTHBAKE MEpa M IPaKcH Koje ce

OJHOCE Ha APYHITBECHY OATOBOPHOCT.

Jajma ymyTcTBa O KJbYYHHM TeMaMa W Ipakcama
HHTETrpUCama APYIITBCHE OATOBOPHOCTU AJOCTYIIHA
Cy U3 ayTOPUTATUBHUX H3Bopa (Oubarorpaduja) u us
pa3IMYUTUX JOOPOBOJFHUX HWHHIIMjaTUBA U ajaTta

(HEKH OMIITH MpUMepH Npuka3zanu cy y [Ipumory A).

Konrakr:
Hanmonanna uimanumna ISO-a

HHCTHUTYT 3A
> CTAHOAPOU3ALINTY
CPBHIJE
CreBana bpakyca 2, 11030 beorpan

WWW.1SS.1S

Kana cy y muramy NPHUCTYI U cnpoBoljeme apyu-
TBEHE OJrOBOPHOCTH, CBEOOYXBaTHM LHJb CBaKe
opranuszanuje Tpeda aa Oyne MakCUMaJHO IoBehame

COIICTBEHOT JOMPHHOCA OIPIKHBOM Pa3Bojy.

I'me mo:keTe HAOABUTHU CTAHAAP
ISO 26000 u apyre undopmanuje

ISO 26000 moxeTe MOpYyYUTH KOJ| HALIMOHAITHOT
TeJia 3a CTaHaapan3aIujy Koje je wian ISO-a, mpeko
WutepHeT-cTpanuie www.iso.org/isomembers.
Takole, mopyuOUuHy MOXKETE U3BPIIUTH U IPEKO
HHTepHeT-IpoaaBHUIIE KOja ce Hajla3u Ha

WWW.iso.org

Unanune ISO-a npencTaBibajy Tauke KOHTAKTa 3a
cBe aasbe nHpopmanuje y Besu ca ISO 26000.
Oppehenu Opoj wiaHuna y NOHYAH UMa
OpraHn3oBame 00yKa, OJHOCHO MpYKame KPaTKUX

YIOyTCTaBa y B€31 Ca CTaHAapAOM.

TIpareha Oecriatna Opouypa I1peened npojexma
1SO 26000 (ISO 26000 project overview) NoCTyIHA
j€ KO CBMX HAILlMOHAJHHX TeJia 3 CTaHIapAN3aLnjy
u oz LlenTpanHor cekperapujara ISO-a Ha

CJIEKTPOHCKO] azipecH sales@jiso.org

[Mornenajre u mouetHy crpany ISO www.iso.org
U KJIIKHUTE Ha 1eo “Management and leadership
standards”. OBoj Opouypu u [Ipeznedy npojekma
IS0 26000 moxe ce GecrIaTHO NPUCTYITUTH Y

HTML u PDF ¢dopmary Ha cTpaHH WWW.is0.0rg/sr

Marasun ISO Focus+ : www.iso.org/isofocus+

Mehynapoana opranu3anuja 3a

crangapausanujy (ISO)

LienTpanHu cekpetapujat ISO-a
1, chemin de la Voie-Creuse
Case postale 56

CH - 1211 Genéve 20
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